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La educacion es, por tanto, un aprendizaje necesario que permite a
las personas desarrollar su personalidad e identidad, asi como sus
capacidades fisicas e intelectuales. De esta manera, contribuye a su
plenitud personal favoreciendo la integracion social y profesional.
Asi, la educacion contribuye a mejorar la calidad de vida de las personas. Ofrece

a adultos y mifios desfavorecidos una oportumdad para salir de la pobreza. Es, por

tanto, una herramienta fundamental para el desarrollo econdmaco, social y cultural
de todas las poblaciones del mundo™.




YUCACION

Hay una relacion dlara y positiva entre el nivel de escolaridad de una persona y su
percepcion de la calidad de vida en el AMG: las personas con educacion universitaria
registran como promedio una calidad de vida de 77 sobre 100, diez puntos por encima
de la poblacion con un nivel de secundaria 0 menor.

Las personas mds educadas son las mds propensas de estar empleadas: 68% de las
personas con educacion universitaria estan empleadas, mientras que solo 59% con
educacion secundaria 0 menor cuenta con un trabajo. Sin embargo, los que tienen un
mayor nivel educativo no registran niveles significativamente inferiores de desempleo:
7% de las personas con estudios universitarios estan desempleadas; para aquellas con
educacion secundaria o menor, 8%

Fxiste una brecha de logros educativos entre hombresy mujeres: 19% de todos

los hombres mayores de edad cuentan con algin nivel de educacion superior, en
comparacion con solo 15% de las muijeres; en el otro extremo, 56% de las mujeres tienen
un nivel de educacion secundaria o menor, seis puntos porcentuales por encima de los
hombres.

Guadalajara y Zapopan tienen el mayor porcentaje de personas con estudios
universitarios, 18%y 24%, respectivamente, asi como la menor proporcion con educacion
secundaria 0 menos: 46% y 50%. Sucede lo contrario en £l Salto y Tonald: s6lo 6%y 5%
de sus poblaciones, respectivamente, tienen estudios universitarios; los que cuentan con
educacion secundaria 0 menor: 72%y 69%.”

La percepcion de la calidad de la educacion en el AMG se encuentra en un minimo
historico desde que se realizar la encuesta por primera vez en 2011: 5.0 en una escala del
1a7,endonde 1significa muy malay 7 muy buena.
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Todos los derechos
reservados. Aparte de los
usos legales relacionados

con la investigacion,

el estudio privado, la
critica o la resefa, esta
publicacion no puede
ser reproducida, ni en
todo ni en parte, en
espanol o cualquier otro
idioma, ni registrada

en o transmitida por un
sistema de recuperacion
de informacion, en
ninguna forma ni por
ningun medio, sea
mecanico, fotoquimico,
electrénico, magnético,
electrodptico, por
fotocopia o cualquier otro
inventado o por inventar
sin el permiso expreso
previo o por escrito de los
editores de esta obra.

Escalas

En la aplicacion de
los cuestionarios
a los tapatios,

se utilizan varias
escalas las
principales son:

En concreto
Donde se abordan
los temas de cada
capitulo.

Municipios

El municipio en el
Area Metropolitana
de Guadalajara
(AMG) del que se
habla.



“DUCACION
A DETALLE

: iversos estudios en diferentes partes del mundo

han demostrado que la relacién entre educacion y
felicidad o calidad de vida tiende a ser matizada
por efectos directos e indirectos, algunos positivos y
otros negativos (Michalos, 2008). Por ejemplo, un alto
nivel educativo puede aumentar las posibilidades de
empleo y salarios potenciales, pero también, elevar las
aspiraciones superiores a los niveles alcanzables (Sabates
y Hammond, 2008). Ademas, existen efectos indirectos,
como la mayor sensacion de control o libertad, mejor
salud, e incluso una esperanza de vida mas larga
(Michalos, 2008).

En nuestra encuesta, los datos muestran que en el
AMG hay una asociaciéon clara y positiva entre el nivel
de escolaridad de una persona y su calidad de vida.
Correlacion que se debe, al menos en parte, a dos cosas:
un porcentaje mas alto de jovenes entre las personas con
altos niveles de escolaridad —porque los mas jévenes
reportan mayores niveles de bienestar que las personas
mayores— y el estrecho vinculo causal entre ingresos

“Construwr calidad y calidad de vida —las personas con mayores ingresos
: : relativos tienden a ubicarse en niveles mas altos de
de vida nos exige felicidad (Layard, 2006). Las personas con mayor nivel
- : educativo en Guadalajara registran niveles mas altos de
proprcrar la calidad de satisfaccion con sus ingresos personales.
: : Queda claro que la gente del AMG cree que la
la convivencia desde la educacion esta ligada con la satisfaccion de vida. En
: 2014 se pregunta por primera vez en la encuesta: “;Para
educacion COWLOﬁ?’l”. qué cree que hay que estudiar?”, y la respuesta mas
comun, 45% de los entrevistados —consistente en todos
PAOLA LAZO los niveles de la educacion y todas las edades y rangos
CONSE JERA DEL de iI.lgr.esos— cree que la razon es: “Para tener un
CENTRO DE JUSTICIA crecimiento personal.”
B DESGLOSE DE INFORMACION CON RESPECTO

A LA EDUCACION DE LA ENCUESTA

Nivel educativo de toda la poblacion* encuestada

@ 52.8% Secundaria 0 menos

@ 30.1% Preparatoria completa o incompleta

@ 17.0% Universidad (completa o incompleta) o superior

*Seguin INEGI, en todo el estado de Jalisco, estas cifras son 63.3%, 18.5% y
17.3%, respectivamente.



“La sociedad metropolitana
vive de una_forma tal que
el acceso a la escolaridad
es mds dificil para grupos

de poblacion vulnerables
por causa del género, el
ingreso, el lugar de vida y
la condicion étnica. 1 al
mismo tiempo se aprecia
una mayor escolaridad
entre las mujeres jovenes
(18 a 29 afios) comparado
con los hombres de la
misma edad”.

MIGUEL BAZDRESCH

PROFESOR-
INVESTIGADOR
DEL ITESO

.......................................................

“La desigualdad de género
coloca a las mujeres en una
situacion de desventaja

'y vulnerabilidad,
coartandoles su
posibilidad de ejercer

su libertad indiidual y
desarrollar plenamente sus
capacidades™.

PAOLA LAZO
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Las graficas muestran que la generacién mas joven
cuenta con niveles mas altos de escolaridad, en
comparacion con las personas mayores, lo que podria
significar un cambio positivo en la calidad de vida en
el futuro, ya que el nivel de la educacién esta asociado
a la calidad de vida.

Nivel educativo por grupo de edad:

@ secundaria o menos
@ Preparatoria completa o incompleta

@ Universidad (completa o incompleta) o superior

18 a 29 afos 30 a 49 anos 50+ anos

® 35% ® 531% ® 07%
® 346% ® 206% ® 1%
® 215% ® 2% ® 1.7%

Nivel educativo por sexo:

@ secundaria o menos
@ Preparatoria completa o incompleta

@ Universidad (completa o incompleta) o superior

Hombres Mujeres

® 299% ® 555%
@ 303% ® 207%
® 91% ® 1438%

La imagen anterior evidencia la desigualdad educativa
entre hombres y mujeres: 19% de todos los hombres
mayores de edad cuentan con algtn nivel de educacién
superior, en comparacién con s6lo 15% de las mujeres;
en el otro extremo, 56% de las mujeres tienen un

nivel de educacién secundaria o menor, seis puntos
porcentuales por encima de los hombres.



“St entendemos la educacion
como elemento central en la
construccion de una cultura

de paz, habrd que vincularla

con la reflexion sobre el
significado de una vida digna
de ser vinida. Entiendo vida
digna desde la vision de
calidad de vida, es dectr desde
la satisfaccion de necesidades
bdsicas, la consideracion de
vilr una buena vida (como la
conctbe Savater), del sentirse
personas felices en general

'y desde la posibilidad de
convwir armoniosamente con

las personas cercanas y en su

2

¢
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Varia un poco cuando sé6lo se considera el grupo de
edad mas joven:

Nivel educativo por sexo en edades de 18 a 29 anos

. Secundaria 0 menos
@ Preparatoria completa o incompleta

@ Universidad (completa o incompleta) o superior

Mujeres de 18 a 29 afios Hombres de 18 a 29 afios

@ 400% ® 17.2%
@ 330% ® 31.1%
® 21% ® 217%

Mientras que el porcentaje de mujeres con al menos
algin grado de educacién universitaria es casi igual
que el de los hombres, existe un porcentaje mucho
mayor de mujeres que de hombres que registra sélo
educaciéon secundaria y, sorprendentemente, la brecha
de logros educativos entre hombres y mujeres es mayor
en el grupo mas joven que en la poblacién en su
conjunto.

Grave problema en el desarrollo social y econémico
del AMG; se encuentra bien documentado que la

: 25 . , L%
comumdad”. desigualdad de género en la educacién en un lugar
limita de forma directa el crecimiento econémico
PAOLA LAZO mediante la reduccion del nivel promedio del capital
humano. Promover la igualdad de género en la
educacion, entonces, es una importante estrategia
de desarrollo sin desventaja alguna (Klasen, 2002).
Razoén por la que, entre otras, la mejora de la tasa de
conclusién de la educacion secundaria y preparatoria
de las ninas debe ser uno de los objetivos principales
para el progreso econémico y social del AMG.
GUADALAJARA EL SALTO TLAJOMULCO
B @ 458% @ 71.9%
:» Nivel educativo
por municipio @ s55% ® 26%
. @ 181% @ 55%
. secundaria
O Menos
TLAQUEPAQUE TONALA ZAPOPAN
@ oreparatoria
trunca o completa ® o52% @ cs6%
. universidad ® 224% ® 266%
trunca, completa
0 superior @ 7% @ 5%

51.0%

36,4%

12.0%

49.6%

VASWAL)

24.2%



“Lo que es deseable es
que la educacion ofrezca
de verdad 1gualdad de
oportumidades, respeto a
los derechos humanos y
posibilite la autonomia
de las personas. (Paola
Lazo) Ubicar después
de las grdficas por
municypio o las de
género”.

PAOLA LAZO

.......................................................

“La calidad de vida, la
satisfaccion con la vida
actual y la futura, a
cinco aflos, es calificada
wual por unwersitarios y
preparatorianos. Cuando
se trata de sentirse
Jelices la diferencia

entre ambos grupos st

se nota: Unwersitarios
217100y 457100 los
preparatorianos’™.

MIGUEL BAZDRESCH

Satisfaccion con la vida imaginada dento de 5 afios (0 a 100)
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De acuerdo con los graficos anteriores, hay una gran
diferencia en los niveles educativos entre los seis
municipios. Guadalajara y Zapopan tienen el mayor
porcentaje de personas con estudios universitarios, 18%
y 24%, respectivamente, asi como la menor proporcién
con educacién secundaria o menos: 46% y 50%. Sucede
lo contrario en El Salto y Tonal4, los municipios

con mas pobreza: s6lo 6% y 5% de sus poblaciones,
respectivamente, tienen estudios universitarios; los que
cuentan con educaciéon secundaria o menor: 72% y 69%.

FELICIDAD Y CALIDAD DE VIDA

Existe un fuerte vinculo entre los siguientes aspectos:
cuanto mejor es el nivel educativo, mejor es la calidad
de vida, la satisfaccion con la vida actual, la imaginada
para el futuro y la felicidad.

Escolaridad, felicidad y calidad de vida

@ Secundaria o menos

@ Preparatoria completa o incompleta

@ universidad (completa o incompleta) o superior

Calidad de vida (0 a 100)

Satisfaccion con la vida (0 a 100)

Porcentaje de la gente que dicen estan muy felices

INGRESO Y EMPLEO

El nivel de educacién de una persona se asocia con
el nivel socioeconémico, la economia personal y la
probabilidad de tener empleo y estar satisfecho con él.
La siguiente tabla muestra que 68% de las personas con
educacion universitaria estan empleadas, mientras que
s6lo 59% con educaciéon secundaria o menor cuenta con
un trabajo.

La calificaciéon media de satisfaccion laboral es mayor
para aquellos con educacion universitaria (5.5 sobre
7), en comparacién con los que registran un nivel de
educacion mas bajo (5.3 sobre 7 para los que tienen
educacion secundaria o menos); sin embargo, mientras
que las personas con un mayor nivel de educacién son
mas propensas de estar empleadas, hay poca variacién
en el nivel de desempleo segun el nivel educativo, lo
que significa que existe falta de puestos de trabajo para
todos los niveles de calificacion.

*Se colocan en un mismo eje de 100, por razones puramente ilustrativas, aspectos que los encuestados califican con un nimero del 1 al 100
(los primeros tres) junto con los_porcentajes de las personas que reportan ser “muy felices” en estos tres grupos (el dltimo).




“Estar desempleado

(no tener trabajo y

estar buscando) no

tiene relacion con la
escolaridad. 7 de cada
100 unwersitarios viven
esa condicion; y 8 de
100 entre quien apenas
tiene secundaria o
menos”.

MIGUEL BAZDRESCH
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Es importante senalar que se trata de los promedios
por grupo, asi que hay resultados atipicos de cada uno
en funciéon de la situacion personal de cada persona.
No obstante, si hay algunas tendencias claras; el nexo
entre el nivel educativo, el nivel socioeconémico y la
satisfaccion con economia personal, por ejemplo, es
fuerte.

La relacién puede ser el resultado de dos variables
que se refuerzan entre si: los hijos de las personas que
provienen de un alto nivel socioeconémico tienen mayor
acceso a educacién superior, y a mas escolaridad, mayor
posibilidad de empleos mejor pagados. En el opuesto
también es cierto: los nacidos en la pobreza son menos
proclives a continuar su educacién y obtener empleos
mejor pagados y mas seguros. De ahi la importancia
para el desarrollo social y econémico del AMG de que
todos cuenten con la oportunidad de cursar la educaciéon
media-superior y superior, de manera independiente de
su condicién socioeconémica y municipio de origen.

ﬁ !’J Ingreso y empleo
=)

@ Secundaria o menos
@ Preparatoria completa o incompleta

@ Universidad (completa o incompleta) o superior

s D @
Porcentaje que tiene trabajo
A Y
Porcentaje que no tiene trabajo y esta buscando

s s s 2CC
Porcentaje que dice que con el total del ingreso familiar les alcanza bien y pueden ahorrar

Porcentaje de nivel socioecondmico alto o medio - alto (ABC+) @ @ @
Promedio de satisfaccion con su economia personal* @ @ @ I

Promedio de satisfaccién con su trabajo (para aquellos que si tienen empleo)* @ @ @ N

U totalmente
ﬂ satisfecho

 totalmente
insatis fecho

PERCEPCION DE LA CALIDAD DE LOS
SERVICIOS EDUCATIVOS QUE SE OFRECEN
EN EL AMG

Al aumento de acceso a la educacion, habria que
incrementar su calidad. De toda la poblacion
entrevistada, 64% estudia al momento de aplicar la
encuesta, o un hijo o familiar con el que el que convive
de manera cotidiana cursa algtn nivel escolar. Entre
ellos, 87% dice que asiste a una escuela publica y 13%,

a una privada. Se les pregunta sobre cosas especificas de
los planteles, como seguridad, profesores e instalaciones/
mobiliario.



U muy buena

m

muy mala

“Mayor escolaridad no
significa mayor facilidad
para movilidad laboral
hacia otras ciudades.
Apenas 2/100 mds

st la escolaridad es
unwersidad’™.

MIGUEL BAZDRESCH

.......................................................

“El alto porcentaje de
personas con educacion
basica, refleja un
analfabetismo funcional
que constituye en s

mismo una_falta de

hibertad”™.

PAOLA LAZO
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En su respuesta utilizan una escala del 1 al 7, en donde
1 significa una calificacién muy mala y 7, muy buena.
Estos son los promedios segtn el tipo y municipio de la
escuela:

Percepcion de la calidad de educacion
Escuela publica vs. privada/ por municipio

Laseguridad - 4.4 47 4.4 45 46 47 43 43
Los profesores 49 52 50 47 49 49 50 49
Las instalaciones y el mobiliario escolar 4.9 53 51 47 4.9 50 4.9 49
La calidad de la educacion  + 5.1 5.1 5.1 49 5.1 53 5.0 5.0
T T T T
ESC. PRIVADA EL SALTO [ Tiaqueraque | ZAPOPAN
ESC. PUBLICA GUADALAJARA TLAJOMULCO TONALA

Escala del 1 al 7 en donde 1 significa una calificacion “muy mala" y 7 significa una calificacion "muy buena’.

Las familias con estudiantes en escuelas privadas
califican la seguridad, los profesores, las instalaciones
y mobiliario mejor que los de las escuelas publicas; sin
diferencia en la calidad de la educacion, ni entre las
respuestas por municipio.

Este afio se les formula lo siguiente: “De lo que
sabe o ha escuchado, scree usted que en la escuela o en
sus inmediaciones se ofrece droga a los estudiantes?”.
El promedio de respuestas afirmativas varia segun el
municipio: Tlajomulco y Tlaquepaque ostentan los
promedios mas altos, con mas de una de cada tres
personas dando si como respuesta.

Porcentaje de personas que dijo que si se ofrece droga
a los estudiantes en o cerca de la escuela

( 23% 26% 34% 36% 27% 26% 27%

T T T, T
GUADALAJARA TLAJOMULCO | TONALA PROMEDIO
EL SALTO TLAQUEPAQUE ZAPOPAN

Otra pregunta nueva: “;Los estudiantes hablan en casa
sobre sus profesores?”, y, si es asi, “;Por lo general

dicen cosas positivas de ellos o se quejan y dicen cosas
que no les gustan?”. LLa mayoria de las respuestas son
afirmativas y positivas, sobre todo si los estudiantes
asisten a instituciones privadas. Una mas: “;Qué tanto
diria usted que los padres de familia son tomados en
cuenta en las decisiones de la escuela: mucho, algo, poco
o nada?”. La mayoria dice mucho o algo, pero en mayor
proporcién en las escuelas privadas:
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Percepcion de la calidad de educacion
maestros y padres de familia

Porcentaje de encuestados que reportan que los

estudiantes de su hogar si hablan en casa sobre sus profesores

*Pregunta nueva 2014

*Pregunta nueva 2014

U muy buena

Porcentaje que reporta que los estudiantes

de su hogar hablan positivamente de sus profesores

Porcentaje que dicen los padres de familia son

tomados en cuenta “mucho” o “algo” en las
decisiones de la escuela [ [ [ '

@ Escuelas publicas (@ Escuelas privadas

Una pregunta nueva dirigida a familias con alumnos

en escuelas publicas: “¢El director le ha obligado a
entregar una cuota cuando inscribe a los estudiantes?”.
La respuesta varia mucho por municipio; pero ain

en el municipio con el menor promedio de respuestas
afirmativas (El Salto), 26% dice si. En Tlajomulco,
60% afirman que se ven obligados a pagar una cuota de
inscripcion.

Porcentaje de personas que dijo el director de la escuela
ha obligado a entregar una cuota para inscribir a estudiantes

40% 26% 60% 47% 45% 34% 41%

T T T T
GUADALAJARA TLAJOMULCO | TONALA PROMEDIO
EL SALTO TLAQUEPAQUE ZAPOPAN

LA CALIDAD DE LA EDUCACION EN EL
AMG: ¢(COMO VAMOS?

De acuerdo con la siguiente tabla, las percepciones de
cada uno de los cuatro aspectos evaluados, con respecto
a los servicios educativos (la calidad de la educacioén,
las instalaciones y mobiliario escolar, los profesores y la
seguridad), se encuentra en un minimo historico desde
que se realizar la encuesta por primera vez en 2011.

Percepcion de la calidad de educacion
Comparativo anual

n La seguridad 46 45 48 43
muy mala
Los profesores 50 49 51 48
Las instalaciones y el mobiliario escolar 50 51 5.1 18
La calidad de la educacion 5.0 5.1 5.1 5.0
/

2011 2012 2013 2014

Escala del 1 al 7 en donde 1 significa una calificacién “muy mala”y 7 significa una calificacién “muy buena’.
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CONCLUSION

Si bien parece que la generacién mas joven tiene mas
que nunca acceso a la educaciéon en la regidn, subsiste
una gran brecha de logros educativos entre hombres y
mujeres, entre la clase alta y la clase baja, y entre ciertos
municipios como Guadalajara y El Salto.

Es de suma importancia que se enfoquen los esfuerzos
hacia los mas desfavorecidos con el fin de garantizar
un desarrollo econémico y social equitativo, ahora y
en el futuro. Ademas del nimero de anos de estudio, la
calidad educativa también debe mejorar. S6lo entonces
sera la sociedad un lugar preocupado por sus diversas
poblaciones, capaz de aprovechar todo su capital
humano. Con eso, cabria esperar que hubiera una mayor
movilidad social, igualdad de oportunidades y una mejor

calidad de vida. @

“Estas cifras nos sefialan algunos de los grandes retos de la ciudad
en términos educatios. Invitan a centrar la mirada en los jovenes,
las mueres y los grupos minoritarios, pensando en los esfuerzos que
habra que asumir para dismanuir las practicas discriminatorias’™.

PAOLA LAZO



Este afio dividimos

los resultados de la
Encuesta de Percepcion
Ciudadana ;Cdmo nos
vemos los tapatios? en 17
fasciculos independientes
divididos por los temas
que estudiamos. No
necesitan leerse en ningun
orden en particular ni
necesitan de otros para
ser comprendidos.
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