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“Pero pasan los afios y en conjunto ve que mds bien todo
empeora, y que quienes podrian enmendar algo (los politicos,
sobre todo) parecen aplicarse a hacer lo contrario de cuanto

uno solicita o propone, y a remc;zdzr en _io que critica o condena™.




MUNICIPIOS
EN CONCRETO

Q m En 2074 lacalidad de vida de las personas adultas en El Salto —donde
predomina la pobreza—- fue la menor en el drea metropolitana de
Guadalajara (AMG) y, en Guadalajara, la mas alta. Sus poblaciones tienen
caracteristicas sociales y econdmicas (escolaridad, ingreso, sequridad
alimentaria, etc.) muy diferentes.

m Los habitantes de El Salto estaban menos satisfechos que los de
Guadalajara en la mayoria de 19 aspectos relacionados con la calidad de
vida.

m Los ciudadanos de todos los municipios del AMG estaban insatisfechos
con el gobierno y, en particular, con la sequridad publica. En todos,
la proporcién de quienes confiaban (mucho o algo) en el gobierno
municipal fue menor que la de los desconfiados.

m Paralos ciudadanos, un buen gobierno garantiza la seguridad publica.
Por eso la prioridad para quienes se haran cargo del gobierno municipal
en 2015 —de cualquier partido politico— debe ser “prevenir el delito y
garantizar la sequridad ciudadana”. Este mandato es mas fuerte en
Zapopan.
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En concreto:
Donde se abordan
los temas de cada
capitulo.
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MUNICTPIOS
A DETALLE

1Los 19 aspectos son: su
trabajo, su economia personal;
su vivienda actual; el medio de
transporte que usa; la calidad

de la educacion que usted o

su familia han recibido; las
actividades culturales que ofrece
esta ciudad; la igualdad que
existe entre los habitantes; la
calidad del medio ambiente de

la ciudad; las banquetas, calles

y e infraestructura por donde
usted anda; los parques, plazas y
espacios publicos de la ciudad; el
gobierno; los servicios publicos
que recibe; la seguridad publica
que le brindan; la civilidad de la
gente que vive en suU MuNIcipio;
su familia y grupo de amigos;

su vida afectiva; los medios de
comunicacion y su religion.

n 2014, la calidad de vida de las personas adultas en El Salto —donde
predomina la pobreza— fue la menor en el AMG, y en Guadalajara, la
L mas alta.

l Calidad de vida en la AMG
‘*“é (distribucion porcentual de los encuestados en 2014)

4 81-100 21 20 21 22 21 24
4 61-80 40 54 44 46 49 50
4 0-60 39 26 35 32 30 22
7 NS/ No respondid 0 0] 0 0] 0 4
Escala 0-100 = SIALTO ) TLAQUIEPAQUE | ZAP(IDPAN
TONALA TLAJOMULCO GUADALAJARA

Las respuestas anteriores corresponden a poblaciones con caracteristicas sociales
y econdmicas (escolaridad, ingreso, seguridad alimentaria, etc.) muy diferentes.

Como cabria esperar, los habitantes de El Salto estaban menos satisfechos
que los de Guadalajara en la mayoria de 19 aspectos relacionados con la
calidad de vida'. Pero la satisfaccién con su trabajo fue igual en estos dos
municipios (ver tabla en la pagina 5). En una novela de Javier Marias, Asi empieza
lo malo (Alfaguara, 2014), hay una explicacion posible a este hecho: “La mayoria
de los jovenes de entonces —ahora ya no es asi— suscribiamos lo que mi padre

EEE]

solia decir: ‘No hay trabajo malo mientras no haya otro mejor’”.

Escolaridad maxima de los encuestados en el AMG
(distribucién porcentual en 2074)

4 Secundaria 72 69 65 51 50 46

- Preparatoria 23 26 23 37 26 36

4 Universidad 5 5 12 12 24 18

4 Suma 100 100 100 100 100 100
“;Hasta qué afio de EL S!ALTO ’ TLAQUIEPAQUE | ZAPbPAN
escuela llegd ud.?" TONALA TLAJOMULCO GUADALAJARA
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Nivel socioeconomico de los encuestados en el AMG
(distribucion porcentual en 2014)

12 16 28 27 32 39
21 30 23 24 28 24
67 54 49 49 40 37
EL SALTO  TLAQUEPAQUE ZAPOPAN
TONALA TLAJOMULCO GUADALAJARA

“Con el total del ingreso familiar, diria usted que..."
(distribucion porcentual de las respuestas en el AMG en 2014)

5 14 17 24 14 10
63 58 49 49 59 57
26 27 28 21 22 30
6 1 6 6 5 3
EL SALTO _ TLAQUEPAQUE ZAPOPAN
TONALA TLAJOMULCO GUADALAJARA

“En los ultimos 3 meses, por falta de dinero u otros recursos, alguna vez.."
(porcentajes de respuestas afirmativas en el AMG en 2014)

16 9 13 16 11 5

22 16 23 22 15 11

37 34 40 25 31 24
EL SALTO TLAQUEPAQUE ZAPOPAN

TONALA TLAJOMULCO GUADALAJARA
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GOBIERNOS MUNICIPALES

Los ciudadanos de todos los municipios del AMG estaban insatisfechos con el
gobierno y en particular con la seguridad ptblica, como se aprecia en la siguiente
- tabla. No obstante, el porcentaje que aprobd a su presidente municipal en 2014 fue
U totalmente mayor que el que lo desaprobé en El Salto, Tonald, Zapopan y Guadalajara (en
satisfecho Tlaquepaque y Tlajomulco, los dos con la reprobacién mayor, la poblacién tenia
muy poco interés en la politica). Pero, en todos, la proporcién de quienes confiaban
- (mucho o algo) en el gobierno municipal fue menor que la de los desconfiados.
M totalmente

insatis fecho ¢La poblacién confia en las instituciones cuando piensa que no funcionan

Satisfaccion de los encuestados (cscala de 127, 7= totalemente satisfecho)
en el AMG (promedios en 2014)

4 El gobierno (19) 29 39 3.3 3.3 3.6 3.7
4 La sequridad publica que le brindan (18) 3.0 3.7 3.3 32 37
4 Los servicios publicos que recibe (14) 3.5 4.4 42 42
4 Su economia personal (9) 4.4 49
4 El medio de transporte que usa (8) 4.4 4.8
4 Su religion (7) 5.2 5.4
4 Su trabajo (5) 5.0 53
4 Su salud personal (4) 49 5.6
4 Su vivienda actual (3) 49 53
4 Su vida afectiva (2) 55 55
EL SIALTO | ~ TLAQUEPAQUE ZAPOPAN
TONALA TLAJOMULCO GUADALAJARA
La ])77.()7”2.{{(ld para adecuadamente o son ineficaces? Probablemente no, sobre todo cuando percibe a
la inseguridad ptblica como un gran problema en su localidad (en un afio, 11 de
guz'(%izes se hardn cargo cada 100 personas encuestadas en el AMG fueron victimas de un delito).

Segun los ciudadanos, un buen gobierno hace cosas esenciales como
del g()bi€7‘}70 7771{771.(,‘27]7(1[ garantizar la seguridad publica. Por eso, en opinién de aquéllos, la prioridad para
quienes se haran a cargo del gobierno municipal en 2015 —de cualquier partido
en 2015 —de (‘ll(l[(/lllé?” politico— debe ser “prevenir el delito y garantizar la seguridad ciudadana”.
Cada municipio tiene lo suyo. Mediante la encuesta de Jalisco Cémo Vamos
])(l}"fi(l’() A/)()ZZ/Z‘Z'(,'()* debe conocemos percepciones y opiniones de las personas acerca de muchos aspectos
relacionados con la calidad de vida. Aqui solamente presentaremos, como
ser /)7‘62)67'Zi7‘ el (/6/[]0_}’ ejemplo, algunos hallazgos en relaciéon con El Salto y luego resaltaremos algunos
rasgos de otros cinco municipios.
garantizar la seguridad

ciudadana.



Aprobacion del gobierno del presidente municipal (distribucion porcentual de
las respuestas) @ interés en la politica (escalz 0= nada a 10= mucho) en el AMG 2014

3 7 2 7 8 4

35 37 32 26 31 37
27 19 18 23 27 27
18 24 29 31 21 17
14 12 16 11 9 13
3 1 3 2 4 2
100 100 100 100 100 100
42 4.3 3.6 4.0 4.1 4.7

EL SALTO ~ TLAQUEPAQUE ZAPOPAN
TONALA TLAJOMULCO GUADALAJARA

¢Por qué en El Salto la satisfaccion con el gobierno y la seguridad ptblica fueron
las mas bajas (2.9 y 3.0)? Este es un municipio pobre ¢ inseguro y medianamente
gobernado. Segun sus habitantes, sus dos problemas principales en 2014 fueron

la pobreza y la inseguridad (de una lista de 17). Ademas, en este municipio las

tres respuestas mas frecuentes a la pregunta “En su opinién, ;qué debe hacer el
gobierno para que usted lo considere bueno?” fueron, entre seis opciones, “Prestar
servicios publicos adecuados”, “Garantizar la seguridad pablica” y “Mantener
estable la economia”. Como la seguridad publica y algunos servicios pablicos eran,
en opinion de los encuestados, muy deficientes, es razonable que pocos residentes de
El Salto hayan aprobado “mucho” la forma de gobernar de su presidente.

Por ejemplo, pocos encuestados en El Salto tenian mucha confianza en el
gobierno municipal (6%) y en la policia municipal (3%). Tampoco los jueces (5%),
los partidos politicos (3%) y los ministerios publicos (3%) —entre otras instituciones
publicas— merecieron mucha confianza en 2014 (los promedios municipales en este
rubro se pueden consultar en la tabla en la pagina 5 del Tomo 7. Ciudadania).

Confianza en el gobierno municipal
(distribucion porcentual de las respuestas en el AMG 2014)

6 8 7 9 1 5
41 31 31 37 36 36
27 33 33 34 26 38
24 28 28 17 25 20
2 0 1 3 2 1
100 100 100 100 100 100

EL SALTO TLAQUEPAQUE ZAPOPAN

TONALA TLAJOMULCO GUADALAJARA
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“¢Cual considera que es el principal problema que hay en su ciudad?”
(porcentajes correspondientes a las respuestas mas frecuentes en el AMG en 2014)

13 45 25 32 28 22

9 8 7 15 12 22

9 12 10 12 10 19

19 8 13 17 12 9
EL SALTO L TLAQUEPAQLiE ) ZAPOPAN

“¢Qué debe hacer el gobierno para que usted lo considere bueno?”
(porcentajes correspondientes a las dos respuestas mas frecuentes en el AMG en 201

15 32 20 A 25 14
18 20 18 19 18 24
26 10 11 12 9 11
14 16 16 17 17 22
EL SALTO ~ TLAQUEPAQUE ZAPOPAN
TONALA TLAJOMULCO GUADALAJARA

Tres indicadores de la seguridad publica en el AMG en 2014

13 15 5 7 7 10
13 14 11 14 9 11
56 36 42 43 53 38
EL SALTO TLAQUEPAQUE ZAPOPAN
TONALA TLAJOMULCO GUADALAJARA

“El préximo afo [2015] entraran en funciones nuevos alcaldes,
¢cual deberia de ser la prioridad de su administracion?
(porcentajes correspondientesa las respuestas mas frecuentes en el AMG en 2014)

26 32 39 31 49 33
20 21 15 14 14 13
EL SALTO TLAQUEPAQUE ZAPOPAN

TONALA TLAJOMULCO GUADALAJARA
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Por otra parte, Tonala era el municipio mas inseguro y donde habia menos
insatisfaccién con el gobierno. Tlaquepaque tenia el gobierno mas desaprobado
(con 45% que desaprueba algo y mucho). Las personas de Tlajomulco tenian
poco interés en la politica (eran los pentltimos, los menos interesados eran los de
Tlaquepaque), pero tenia confianza suficiente en el gobierno municipal.

En Zapopan, la proporcién de victimas de un delito era la mas baja del AMG
y mas de la mitad de su poblaciéon —la de mas escolaridad promedio— no se sentia
amenazada por la criminalidad y la violencia, pero para 49% la prioridad para el
proximo alcalde debe ser prevenir el delito y garantizar la seguridad ciudadana.

Finalmente, solamente 38% de la poblacién de Guadalajara no se sentia

amenazada por la criminalidad y la violencia.

— ]
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i i Si los proximos gobiernos municipales atendieran a las prioridades de la
La historia de dos poblacién, sin duda aumentaria la calidad de vida de los habitantes. )

municipios:

comparativo entre
Opiniones acerca del aspecto

del gobierno municipal:
Seguridad publica

(Distribucion porcentual de las respuestas
en El Salto y Guadalajara en 2014)

El Salto y Guadalajara

Problemas en El Salto y Guadalajara
(Porcentajes correspondientes a

4 1 Muy desfavorab 18 10
cuatro respuestas en 2014) Ly estEerEE
42 19 14
- Pobreza - 9 13
4 Seguridad publica 13 22 14
U totalmente
4 Economia 9 22 satisfecho 1° 4
4 Empleo 9 19 16 2 9
T N _totall_nente 4 7 Muy favorable 1 2
Escala 0-100 EL SALTO insatis fecho .
GUADALAJARA Respuesta EL SALTO
GUADALAJARA

Satisfaccion con dos servicios en El Salto y Guadalajara
(Distribucion porcentual de las respuestas en 2014)

Policia Recoleccion de basura
4 1 Totalmente insatisfecho 22 10 6 1

42

U totalmente ] °
satisfecho

.o 7 Totalmente satisfecho
M totalmente

insatis fecho

No sabe / No responde 1 1 1 1

T T
EL SALTO EL SALTO
GUADALAJARA GUADALAJARA
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